
การระบุความรูจากผังกระบวนงาน (Work Flow Process) 
ชื่อกระบวนงาน กระบวนการจัดกิจกรรมแถลงขาว สํานักสงเสริมและพัฒนาการปศุสัตว  กรมปศุสัตว 

ตัวชี้วัด : จํานวนขาวที่ไดรับการเผยแพรทางสื่อมวลชนทุกแขนง 
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Explicit K. 

1 

 

 

 

 

 

เม่ือไดรับคําสั่งจากผูบังคับบัญชาใหจัดการ

แถลงขาว เพ่ือขอความเห็นชอบจากกรมฯ 

เปนอันดับแรก 

 

 

การจัดกิจกรรม

แถลงขาว 

เทคนิค รูปแบบ 

วิธีการจัดกิจกรรม (ได

จากการศึกษาเรียนรู 

และประสบการณของ

ผูปฏิบัติ) 

นางสาวพร้ิมพราย 

วิไลรัตนาภรณ 

นักวิชาการเผยแพร

ชํานาญการพิเศษ 

การจัดกิจกรรม

แถลงขาว 

2 

 ทําบันทึกขอใหกรมฯ อนุมัติจัดกิจกรรม

ดังกลาว เพ่ือนํามาใชเปนหลักฐาน

ประกอบการเบิกจายคาอาหารวางและ

เคร่ืองดื่ม รวมทั้งการขอขอมูลจาก

หนวยงานที่เกี่ยวของมาผลิตเปนขาวแจก 

หรือเอกสารประกอบการแถลงขาวสําหรับ

ผูบริหาร 
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 1. ทําบันทึกเชิญผูบริหารและหนวยงานใน

สังกัดที่เกี่ยวของเขารวมกิจกรรมในวัน เวลา 

และสถานที่ที่กําหนด 

2. ทําหนังสือเชิญหนวยงานภายนอกสังกัดที่

เกี่ยวของเขารวมกิจกรรมในวัน เวลา และ

สถานที่ที่กําหนด 

     

 
 

ทําบันทึกขออนุมัติกรมฯ เพ่ือจัด

ประชุมแถลงขาว 

 

เชิญผูบริหารและหนวยงานที่

เกี่ยวของเขารวมงาน 

จัดทํารางกําหนดการ

แถลงขาว 

 

1 

    เปนงานท่ีใชความรูท่ัวไป ซึ่งสามารถปฏิบัติไดตามคูมือ 
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ประสานขอรายช่ือผูรวมแถลงขาว เพ่ือ

จัดทําปายช่ือผูรวมแถลงขาว 
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 ประสานหนวยงานที่เกี่ยวของ เพ่ือ

จัดเตรียมในการสรางสีสันประกอบการ

แถลงขาว อาทิ การฉายวีดีทัศน ภาพนิ่ง 

หรือการแสดงอ่ืน ๆ แลวบรรจุลงใน

กําหนดการ เพ่ือใหพิธีกรและผูบริหารใช

ประกอบในการแถลงขาว 

     

6 

 ประสานหนวยงานที่เกี่ยวของเพ่ือจัดเตรียม

ขอมูลโดยละเอียดเพ่ือใชประกอบการแถลง

ขาวใหผูแถลงขาว 

     

7 

 

 

 

ประสานงานดานขอมูล ขาว และภาพ เพ่ือ

แจกสื่อมวลชน 

     

8 

 

      ไมถูกตอง 

 

 

 

                                                                    ถูกตอง 

 

ผลิตขาวสําหรับแจกสื่อมวลชน แลวให

หนวยงานที่เกี่ยวของตรวจสอบ แลวเสนอ 

กรมฯ เพ่ือตรวจสอบและขอความเห็นชอบ 

กอนที่จะนําไปแจกสื่อมวลชนในวันแถลงขาว  

 

     

จัดทํากําหนดการแถลงขาวโดยละเอียด 

ประสาน และเตรียมขอมูลใหกับผูแถลงขาว 

จัดทําปายช่ือตั้งโตะผูรวมแถลงขาว 

จัดเตรียมขอมูล ขาว และภาพ                

เพ่ือแจกสื่อมวลชน 

ตรวจสอบขอมูล 

ภาพ และขาว 

1 

2 

    เปนงานท่ีใชความรูท่ัวไป ซึ่งสามารถปฏิบัติไดตามคูมือ 
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 ประสานผูที่เกี่ยวของเพ่ือจัดชางภาพนิ่ง/วีดี

ทัศนสําหรับจัดสงใหสื่อมวลชนที่ไมไดมาทํา

ขาว หรือในกรณีที่สื่อมวลชนรองขอ และ

นําไปติดบอรดประชาสัมพันธภายในกรมฯ 

ภายหลังเสร็จสิ้นการแถลงขาว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10 
 ทําหนังสือเชิญสื่อมวลชนทุกแขนงเขารวม

ทําขาว 

     

11 

 

 

 

 

จัดเจาหนาที่สําหรับแจกเอกสารซ่ึง

ประกอบดวย ขาวแจก พรอมของชํารวย 

(ถามี) ใหสื่อมวลชน และผูเขารวมงาน 

     

12 

 ประสานขอพิธีกร พรอมแจงรายละเอียดของ

งานใหทราบ เพ่ือจะไดดําเนินการแถลงขาวได

อยางราบร่ืน 

 

     

13 

 ประสานหนวยงานที่เกี่ยวของ และฝาย

ศิลป เพ่ือออกแบบตกแตงสถานที ่

 

 

 

 

     

แจงเจาหนาที่ 
ถายภาพนิ่ง/วีดีทัศน 

เชิญสื่อมวลชนรวมงาน 

แจกเอกสารสําหรับ             
ผูลงทะเบียน 

2 

จัดเตรียมพิธีกร ประสานวัน เวลา สถานที่  
และดานพิธีการตางๆ 

ติดปายและตกแตงเวท ี
หรือสถานที ่

3 

    เปนงานท่ีใชความรูท่ัวไป ซึ่งสามารถปฏิบัติไดตามคูมือ 
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ประสานหนวยงานที่เกี่ยวของเพ่ือหาขอมูล 

รูปภาพ แผนภูมิตาง ๆ (ถามี) เพ่ือนํามาจัด

นิทรรศการ โดยใหชางศิลปเปนผูออกแบบ  
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 ในกรณีที่มีงบประมาณเพียงพอใหจัดหา

ของชํารวยที่เหมาะสมเพ่ือแจกสื่อมวลชน

และแขกผูมีเกียรติที่มารวมงาน 

     

16 

 ประสานหนวยงานที่เกี่ยวของเพ่ือให

จัดเตรียมอาหารวาง เคร่ืองดื่ม ฯลฯ สําหรับ

สื่อมวลและแขกผูมีเกียรติ หรือกรณีที่มี

ผลิตภัณฑใหชิมตองจัดเตรียมอุปกรณตาง ๆ 

ไดแก จาน ซอน/สอม ซ่ึงจะตองจัดหาโตะวาง 

พรอมตกแตงใหสวยงาม 

     

17 

 ติดตอสอบถามสื่อมวลชนเพ่ือขอทราบวา

จะมีผูสื่อขาวมารวมทําขาวหรือไม และ

จํานวนเทาใด เพ่ือใชเปนขอมูล

ประกอบการจัดหารถรับ-สง (ในกรณีที่มี

การรองขอ) เตรียมอาหารวาง และของ

ชํารวย (ถามี) 

 

     

สอบถามจํานวนสื่อมวลชนที่

จะเขารวมงาน 

จัดนิทรรศการ 

จัดเตรียมของชํารวย 

จัดเตรียมอาหารวางเคร่ืองดื่ม อาทิ กาแฟ 

น้ําเย็น และกระดาษเช็ดปาก           

พรอมเตรียมเจาหนาที่ใหบริการ 

3 

4 

    เปนงานท่ีใชความรูท่ัวไป ซึ่งสามารถปฏิบัติไดตามคูมือ 

 



ลําดับ แผนผังกระบวนงาน 
รายละเอียด 

การปฏิบัติงาน 

การจัดการความรู 

ความรูทั่วไป 

Work Center 

การระบุความรูท่ีจําเปน 

ช่ือองคความรู 

Knowledg 

ความรูโดยนัย 

Tacit  K. 

ผูทรงความรู 

K. carrier  (KCr) 

ความรูชัดแจง 

Explicit K. 
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จัดหาแจกันดอกไม และผาปูโตะ มาตกแตง

โตะแถลงขาวใหสวยงาม (ถามี) 
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 ไมวาจะมีการรองขอจากสื่อมวลชน ใหจัดรถ

รับ-สง หรือไมก็ตาม ควรจัดเตรียมรถพรอม

พนักงานขับรถไวใหพรอมใชในกรณีฉุกเฉิน 

     

20 

 ประสานผูที่เกี่ยวของเพ่ือจัดเจาหนาที่

ควบคุมเคร่ืองเสียงใหอยูในสภาพที่ใชงาน

ไดด ี

     

 

 

21 

 

 

 

 

 

จัดสงขาว/ภาพ หรือขอมูลเพ่ิมเติมใหแก

สื่อมวลชนทั้งในกรณีที่ไมไดมาทําขาว หรือ

มาทําขาวแตตองการขอมูลหรือภาพ

เพ่ิมเติม ภายหลังจากการแถลงขาวเสร็จ

สิ้นแลว 

 

 

 

     

 
 
 

ตกแตงโตะแถลงขาว 

4 

รถรับ-สง สื่อมวลชน 

ทดสอบระบบเสียงและการ

บันทึกเสียงในหองแถลงขาว 

จัดสงขาว/ขอมูล พรอมภาพ 

ใหสื่อมวลชนที่ไมไดมารวม

งานภายหลังการแถลงขาว 

5 

    เปนงานท่ีใชความรูท่ัวไป ซึ่งสามารถปฏิบัติไดตามคูมือ 
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ทําบันทึกถึงกองคลังเพ่ือเบิกคาใชจาย

ทั้งหมด ไดแก คาอาหารวางและเคร่ืองดื่ม คา

ตกแตงสถานที่ คาของชํารวย ฯลฯ โดยแนบ

บันทึกที่กรมอนุมัติแลว พรอมลายเซ็น

ผูเขารวมกิจกรรมทั้งหมด และใบเสร็จรับเงิน 
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 ตรวจสอบการเผยแพรประชาสัมพันธขาว/

ภาพขาว/บทความ ฯลฯ ที่เกี่ยวของกับการ

แถลงขาว ทางสื่อทุกแขนง เพ่ือรวบรวม

สรุปเปนรายงานใหกระทรวงเกษตรฯ 

รวมทั้งผูบริหารกรมฯ รับทราบ 

 

     

 

เบิกคาใชจายทั้งหมดใน

การจัดกิจกรรมแถลงขาว 

ตรวจสอบการเผยแพร 

/ภาพขาว  
ทางสื่อทุกแขนง 

5 

    เปนงานท่ีใชความรูท่ัวไป ซึ่งสามารถปฏิบัติไดตามคูมือ 

 


